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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2018 m. kovo 8 d.
ijsakymu Nr. V-229 patvirtintomis Rekomendacijomis dél kriziy valdymo mokyklose ir
atsizvelgiant j Lietuvos visuomenés informavimo etikos kodeksa,

1. Tvirtinu:

) Ziezmariy gimnazijos kriziy valdymo tvarkos aprasg (pridedama);

1.2. Ziezmariy gimnazijos kriziy valdymo komandos sudétj (Kriziy valdymo tvarkos
apra$o 1 priedas.

2. Nurodau :

1 B Sekretorei Vilmai Statkevicienei su Ziezmariy gimnazijos Kriziy valdymo tvarkos

aprasu pedagoginius darbuotojus supazindinti i$siun¢iant jiems dokumentg per DVS
Kontora, nepedagoginius darbuotojus supazindinti pasirasytinai.

a Ziezmariy gimnazijos interneto = svetaines administratorei Natalijai Kocienei
Ziezmariy gimnazijos Kriziy valdymo tvarkos aprasa ne véliau kaip per 5 d.d. skelbti vieSai
jstaigos internetinéje svetaingje.

Direktore ﬁ% Eglé Raudelitinien¢

—

Susipazinau ir sutinku vykdyti:

Natalija Kociené

Vilma Statkevic¢iené Vi gﬁ 6’0% AOR2- 1]- 44




PATVIRTINTA

Ziezmariy gimnazijos

direktoriaus 2023 m. lapkric¢io 24 d.
jsakymu Nr. V- 246

ZIEZMARIU GIMNAZIJOS
KRIZIU VALDYMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kriziy valdymo ZieZmariy gimnazijoje (toliau — Gimnazija) tvarkos aprasas (toliau —
ApraSas) reglamentuoja kriziy valdyma Gimnazijoje, kriziy valdymo grupés komandos sudaryma,
jos funkcijas bei darbo organizavima ir bendradarbiavimg su Gimnazijos vaiko geroves VGK
(toliau — VGK), Gimnazijos savininko teises ir pareigas jgyvendinanéia savivaldybés vykdomaja
institucija ir psichologinés pagalbos teikéju (-ais) krizés Gimnazijoje metu.

2. Kriziy valdymo uzdaviniai:

2.1. uztikrinti, kad krizés jveikimo metu ugdymo procesas ugdymo jstaigoje vykty jprasta
tvarka arba kuo grei¢iau prie jos grizty;

2.2. uztikrinti, kad ugdymo procesas gimnazijoje kuo grei¢iau grjzty j jprastg tvarka;

3. Kriziy valdyma gimnazijoje organizuoja, koordinuoja ir vykdo gimnazijos kriziy
valdymo komanda. Tai gimnazijoje nuolat veikianti kriziy valdyma koordinuojanti, organizuojanti
ir vykdanti komanda, kurig sudaro Gimnazijos administracijos, $vietimo pagalbos specialisty,
mokytojy ar klasiy vadovy atstovai, turintys krizés valdymui butiny gebéjimy, vaiko gerovés
komisijos nariai, jungtiné psichology kriziy jveikos grupé (toliau — Jungtiné grupeé), kitos $vietimo
ir sveikatos sistemos jstaigos.

4. Siame tvarkos aprase vartojamos savokos:

4.1.Krizé¢ gimnazijoje — netikétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprastg
bendruomenés ar atskiry jos nariy veikla, emociskai sukreéiantis visg ar didesne¢ gimnazijos
bendruomeneés dalj. Kriziniy situacijy pavyzdziai: mokinio ar bendruomenés nario savizudybe, kita
komplikuota netektis: bendruomenés nario mirtis dél nelaimingo atsitikimo ar ligos, nelaimingas
atsitikimas, susijes su mirties grésme gimnazijoje, susiSaudymas, gaisras, jkaity paémimas,
bendruomenés nario dingimas, infekcinés ligos protriikis ir kt.;;

4.2. Krizés valdymas gimnazijoje — suprantamas kaip koordinuoti veiksmai, kuriuos
atlieka Gimnazijos komanda, VGK, Gimnazijos savininko teises ir pareigas jgyvendinanti
institucija ir (ar) psichologinés pagalbos teikéjas (-ai), siekiant jveikti krizés sukeltas pasekmes ir
teikti Gimnazijos bendruomenei veiksminga pagalba (toliau — krizés valdymas), organizuojamas
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymu; Lietuvos Respublikos vaiko minimalios ir
vidutinés priezitiros jstatymu (aktuali redakcija nuo 2023-04-01 d.); Mokyklos Vaiko gerovés
komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministro 2017 m. geguzés 2 d. jsakymu Nr. V-319; Lietuvos Respublikos
Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2020 m. rugpjacio 3 d. jsakymu Nr. V-1129 ,Dél $vietimo ir
mokslo ministro 2011 m. Balandzio 11 d. Isakymo Nr. V-579 ,Dél mokyklos vaiko gerovés
komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos apra$o patvirtinimo* pakeitimo®; Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimais; Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2018 m.
kovo 8 d. jsakymu Nr. V-229 patvirtintomis Rekomendacijomis dél kriziy valdymo mokyklose ir
atsizvelgiant i Lietuvos visuomenés informavimo etikos kodeksa
(https://www.etikoskomisija.lt/teisine-informacija/etikos-kodeksai/item/2 1 5-visuomenes-
informavimo-etikos-kodeksas).

5. Visi pagalba, jvykus krizei Gimnazijoje — netikétam ir / ar pavojingam jvykiui,
sutrikdan¢iam jprasta Gimnazijos bendruomenés ar atskiry jos nariy veiklg, emociskai
sukre¢ianc¢iam visg ar didesng Gimnazijos bendruomenés dalj (toliau — krizé) — teike specialistai turi
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laikytis  konfidencialumo, gauti ir teikti informacija tiek, kiek butina atsakingiems
fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas funkcijas ir nepazeidZiant vaiko teisiy ir teisety
interesy.

II SKYRIUS
KRIZIU VALDYMO GIMNAZIJOJE ORGANIZAVIMAS

6. Krizés valdyma gimnazijoje organizuoja Gimnazijos Kriziy valdymo komanda (toliau —
KVK) ir Mobili kriziy jveikimo komanda.

7. Gimnazijos KVK paskirtis — pasirengti konstruktyviai reaguoti j krizg, o jvykus krizei —
koordinuotai ir veiksmingai organizuoti krizés pasekmiy jveikima, reikiamos informacijos teikima
visuomenei/bendruomenei, uztikrinti krizés paveiktiems Gimnazijos bendruomenés nariams
reikiamos pagalbos teikimg bei atkurti jprasta Gimnazijos bendruomenés veikla.

8. KVK sudaroma i§ 5-7 nariy. Gimnazijos KVK vadovauja Gimnazijos direktorius, jam
negalint atlikti savo funkcijy, jo pavaduotojas ugdymui (toliau — Gimnazijos KVK vadovas).
Gimnazijos KVK sudaro: KVK vadovas, narys atsakingas uz psichologinés pagalbos organizavimg
ir (ar) teikima, narys, atsakingas uz komunikacijg, narys, atsakingas uz saugumg, ir narys,
atsakingas uZ pirmosios medicininés pagalbos organizavimg. Vienai funkcijai atlikti gali bati
skiriami keli Gimnazijos KVK nariai arba vienam Gimnazijos KVK nariui skiriama atlikti kelias
funkcijas, tac¢iau Gimnazijos KVK vadovo, nario, atsakingo uZ psichologines pagalbos
organizavima ir (ar) teikima, ir nario, atsakingo uz komunikacijg, funkcijas atlieka skirtingi
asmenys.

9. Gimnazijos KVK nariais skiriami krizés valdymui butiny gebéjimy: komunikacijos,
bendradarbiavimo, komandinio darbo, konflikty sprendimo, savizudybés ir savizalos rizikos
atpazinimo jgadziy turintys Gimnazijos administracijos darbuotojai, mokytojai ir / ar pagalbos
mokiniui specialistai (logopedas, specialusis pedagogas, socialinis pedagogas, psichologas).
Gimnazijos KVK nariai gali biti ir VGK nariais. Gimnazijos KVK sudétj tvirtina Gimnazijos
direktorius.

10. Gimnazijos KVK krizés valdyme atlieka Sias funkcijas:

10.1. parengia preliminary krizés valdymo veiksmy plana, kuriame numato krizés valdymo
veiksmus (toliau — krizés valdymo veiksmy planas) (7 priedas),

10.2. jvykus krizei, konsultuojantis su Gimnazijos savininko teises ir pareigas
igyvendinan¢ia savivaldybés vykdomaja institucija ir psichologinés pagalbos teikéju (-ais), perzZiuri
preliminary krizés valdymo veiksmy plana pritaikant jj esamai krizés situacijai ir jvertina
Gimnazijos turimus vidinius psichologinei pagalbai reikalingus resursus, prireikus, iSkviecia
psichologinés pagalbos teikéja (-us), reguliariai aptaria esamg krizés situacijg ir tolesnius krizés
valdymo veiksmus. Pasikeitus aplinkybéms priima sprendima:

10.2.1. koreguoti krizés valdymo veiksmy plang;

10.2.2. sustabdyti krizés valdymo veiksmus. Sustabdzius krizés valdymo veiksmus aptaria
krizés valdymo eigg ir numato postvencinius veiksmus.

11. Gimnazijos KVK nariy funkcijos:

11.1. KVK vadovas:

11.1.1. vadovauja KVK darbui;

11.1.2. uztikrina, kad, nesant kurio nors KVK nario, jo funkcijoms krizés valdyme atlikti
biity paskirtas kitas Gimnazijos darbuotojas;

11.1.3. uztikrina, kad KVK nariams dalyvaujant krizés valdymo veikloje biity paskirti
asmenys jy tiesioginiam darbui dirbti;

11.1.4. riipinasi, kad KVK nariai ir kiti Gimnazijos darbuotojai, paskirti jy funkcijoms
krizés valdyme atlikti, jgyty krizés valdymo kompetencijy ir nuolat (ne re¢iau kaip kartg per metus
po 4 akademines valandas) tobulinty kvalifikacijg Sioje srityje;

11.1.5. inicijuoja KVK posédzius krizés valdymo klausimams svarstyti: KVK nariy
funkcijoms krizés valdyme pasiskirstyti, preliminariam krizés valdymo veiksmy planui sudaryti,
planuoti ir dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, dalintis patirtimi, aptarti organizacinius
klausimus ir kt. PosédZiai organizuojami pagal poreiki;
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11.1.6.  jvykus krizei, nedelsiant informuoja Gimnazijos savininko teises ir
pareigas jgyvendinancig institucija, prireikus — kitas institucijas;

11.1.7. jvykus krizei, susisickia su nukentéjusio asmens artimaisiais ir (ar) policija,
patikslina krizés faktus, aptaria su asmens artimaisiais, kokia informacija apie kriz¢ bus pateikta
Gimnazijos bendruomenei (administracijai, mokytojams, mokiniams, mokiniy tévams (globéjams,
riipintojams)( 2-5 priedai);

11.1.8. krizés metu nedelsiant susaukia ir informuoja apie krize¢ KVK;

11.1.9. informuoja Gimnazijos administracija ir mokytojus apie krizés valdymo
organizavimo veiksmus ir pateikia informacija apie krize Gimnazijos darbuotojams, uztikrina, kad
mokytojai nedelsiant (ne véliau kaip kit ugdymo dieng) vienu metu, mazoms mokiniy grupéms
(klasése) pranesty informacija apie krizg. Esant poreikiui, pateikia informacija ziniasklaidai;

11.1.10. iskvietus psichologinés pagalbos teikéja (-us), informuoja Gimnazijos savininko
teises ir pareigas jgyvendinangig institucija;

11.1.11. mokinio ir (ar) Gimnazijos darbuotojo mirties atveju pasiriipina, kad jo asmens
duomenys biity pasalinami i§ Zurnaly, sarasy, kompiuteriy ir kita; mirusiojo daiktus perduoda
artimiesiems;

11.2. narys, atsakingas uz psichologines pagalbos organizavima ir (ar) teikima:

11.2.1. jvykus krizei, vertina situacija Gimnazijoje (labiausiai krizés paveiktus
bendruomenes narius, bendra bendruomenés mikroklimata, psichologinés pagalbos teikimo poreikj)
ir Gimnazijos vidinius resursus, reikalingus psichologinei pagalbai teikti;

11.2.2. bendradarbiaudamas su Gimnazijos savininko teises ir pareigas jgyvendinancia
institucija, organizuoja psichologinés pagalbos Gimnazijos bendruomenei teikimo priemones
(teikéjus, patalpas, laika);

11.2.3. labiausiai krizes paveiktiems bendruomenés nariams sitlo psichologing pagalbg ir
(ar) teikia informacijg apie psichologines pagalbos teikéja (-us) ir (ar) teikia psichologing pagalbg
Gimnazijos bendruomenés nariams (rengia pokalbius su bendruomenés nariais, konsultuoja
bendruomenés narius individualiai ar grupémis);

11.3. narys, atsakingas uz komunikacijg:

11.3.1. reguliariai atnaujina KVK nariy ir psichologines pagalbos teikéjo (-uy) kontaktus ir
uztikrina jy prieinamuma KVK nariams ir bendruomenei;

11.3.2. bendradarbiaudamas su VGK, psichologinés pagalbos teikéju (-ais) ar Gimnazijos
savininko teises ir pareigas jgyvendinancia institucija ir Gimnazijos KVK vadovu, parengia
informacijos apie krize teksta, kuris bus skirtas Gimnazijos bendruomenei, prireikus ir ziniasklaidai,
bei pateikia 3ig informacija Gimnazijos komandos vadovui;

11.3.3. konsultuoja Gimnazijos KVK vadova, mokytojus, kaip informuoti apie krizg
mokinius ir Ziniasklaida;

11.3.4. paruodia informacija apie Kkrizg ir praneSa mokiniy tévams (globéjams,
ripintojams);

11.3.5. vertina bendravimo su ziniasklaida efektyvuma;

11.4. narys, atsakingas uz saugumo priemoniy organizavima:

11.4.1. esant krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme Gimnazijos bendruomenes
nariy civiliniam saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uztikrinanciy bendruomenés nariy sauguma,
ir informuoja Gimnazijos KVK vadovg ar jo pavaduotoja, prireikus iskvie¢ia policija ir (ar)
priedgaisring gelbéjimo tarnyba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

11.4.2. po krizés vertina saugumo priemoniy efektyvuma;

11.5. narys, atsakingas uz pirmosios medicininés pagalbos organizavima:

11.5.1. esant realiai ar suvokiamai grésmei Gimnazijos bendruomenés nariy sveikatai ir
(ar) gyvybei, nedelsiant nustato suzeistus Gimnazijos bendruomenes narius, inicijuoja pirmosios
medicininés pagalbos teikimg ir informuoja Gimnazijos KVK vadova ar jo pavaduotoja ugdymui,
prireikus iskvie¢ia greitaja medicinos pagalba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

11.5.2. ripinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy pirmajai medicininei
pagalbai suteikti;

11.5.3. numato vieta (-as) gimnazijoje, kur galéty biti teikiama pirmoji medicininé
pagalba;

11.5.4. po krizés vertina pirmosios pagalbos organizavimo efektyvuma.
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12, Gimnazijos ~KVK  numato preliminary veiksmy plana, jvykus krize:

12.1. nedelsiant po jvykio:

12.1.1. sukvietia gimnazijos komanda, pakartotinai aptarti kiekvieno funkcijas ir
atsakomybe;

12.1.1.1. prie§ prasidedant pamokoms, sukvietia mokytojy pasitarimg, kurio metu
instruktuojami mokytojai apie tai, kaip reikéty pateikti informacija mokiniams;

12.1.1.2. pateikia rekomendacijas, kaip padéti vaikams reiksti emocijas ir reaguoti i jvyki;

12.1.1.3. suteikia informacija apie tai, kur ir kaip bus teikiama pagalba;

12.1.1.4. suteikia neatidélioting pagalbg tiems, kuriems jos labiausiai reikia;

12.1.1.5. pirmosios dienos pabaigoje aptaria pagrindinius dienos jvykius, numato
svarbiausius kitos dienos veiksmus;

12.2. kitg diena:

12.2.1. organizuoja tolesnj pagalbos teikima Gimnazijos bendruomenés nariams;

12.2.2. vykdo $vietiamajg veikla, slopinti gandus;

12.2.3. aptaria tévy informavima ir prevencinio $vietimo klausimus;

12.2.4. dienos pabaigoje aptaria pagrindinius jvykius, numato tolesnius veiksmus;

12.3. vélesnémis pirmosios savaites dienomis:

12.3.1. organizuoja trumpus esamos situacijos aptarimus;

12.3.2. tesia numatyty pagalbos priemoniy jgyvendinima;

12.4. Gimnazijos KVK nusprendus, kad situacija normalizavosi, gimnazijoje krizes
valdymo veikla nutraukiama;

12.5. Gimnazijos KVK, jgyvendinusi krizés valdymo plane numatytus veiksmus, jvertina
krizés valdymo gimnazijoje veiksmy sékminguma ir priima reikiamus sprendimus bei koreguoja
krizés valdymo gimnazijoje veiksmy plana.

III SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Su Kriziy valdymo mokykloje tvarkos apradu, patvirtintu Gimnazijos direktoriaus
jsakymu, pedagoginiai darbuotojai supazindinami elektroninémis priemonemis per dokumenty
valdymo sistemg (DVS), nepedagoginiai darbuotojai - pasiraSytinai.

14. Mokiniy tévai (globéjai, ripintojai) supazindinami su Sia Tvarka, patalpinant ja
Gimnazijos internetinéje svetaingje https://ziezmariugimnazija.lt/It




Ziezmariy gimnazijos
Kriziy valdymo tvarkos apraso
1 priedas

(Krizés valdymo veiksmy plano formos pavyzdys)

KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS

(Gimnazijos pavadinimas)

(data)

1. Gimnazijos bendruomenés narys, gaves informacijg apie kriz¢ Gimnazijoje,
nedelsdamas informuoja Gimnazijos KVK vadovg .......ccccceviiiiiiniiiiniiiniiiieeeieeeeeen

Jaim nesamt; (0 10ali01g EUSTOVE v simmmlliosssmos v s s s o o R s 5as
(vardas, pavardé¢, kontaktinis telefono Nr.).

2. Gimnazijos KVK vadovas susisiekia su nukentéjusiojo asmens artimaisiais ir (ar)
policija patikslina krizés faktus (kas, kur ir kada jvyko) ir informacija, kuri galéty biiti pateikta
Gimnazijos bendruomenei.

3. Gimnazijos KVK vadovas nedelsdamas susaukia Gimnazijos KVK posédj. Gimnazijos
KVK nariy vardai, pavardés, telefono Nr., funkcijos krizés valdymo metu:

3.1. Komandos vadovas ir asmuo atsakingas uz komunikacijg — direktor¢ Eglé
Raudelitiniene. Tel: 8(610)38268;

3.2. atsakingas uz psichologinés pagalbos organizavima — Gimnazijos psichologé. Tel: (8
346) 58 358;

3.3. narys atsakingas uz saugumo priemoniy organizavimg — direktoriaus pavaduotojas
tikio ir bendriesiems reikalams Valdas Zukauskas. Tel: 8(625) 68798;

3.4. atsakingas uz pirmosios medicininés pagalbos organizavimag - visuomeneés sveikatos
prieziliros specialistée leva Kalvinskaité. Tel: (8 346) 58 358

4. Gimnazijos KVK vadovas informuoja apie kriz¢ Gimnazijos savininko teises ir pareigas
jgyvendinandig institucijg.

[Staigos PAVAAINIIMAS ...ccissioimmsisieassidheessessnesrssnssnarsaserssonsassnsmansssessnsvrasssnensrrsresesbreshnsnassss

Kontaktinio asmens vardas, pavardeé, telefono Nr., el. pastas:

................................................................................................................................................................

5. Gimnazijos KVK posédzio metu aptaria $iuos klausimus (priklausomai nuo konkrec¢ios
krizes situacijos posédzio darbotvarké gali buti papildyta jtraukiant kitus aktualius klausimus arba
sutrumpinta, jei kai kurie klausimai neaktuallis konkre€ios krizés situacijoje):

5.1. jvertina krizés paveikty asmeny grupes (kurie bendruomenés nariai gali biiti labiausiai
paveikti).



Labiausiai krizés paveiktos asmeny grupes:

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

5.2. jvertina turimus psichologinés pagalbos Gimnazijoje resursus, jei juy nepakanka,
kreipiamasi j psichologinés pagalbos teikéjg (-us) ir informuoja Gimnazijos savininko teises ir
pareigas jgyvendinancia institucijg.

Psichologinés pagalbos teikéjo (-y) vardas, pavarde, telefono Nr., el. pastas:

................................................................................................................................................................

5.3. sutaria, kokia informacija apie krize ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama
atskiroms bendruomenés grupéms (mokiniams, tévams (globéjams, riipintojams), darbuotojams,
7iniasklaidai. Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengta informacinj teksta;

5.4, esant biitinybei sprendzia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos
pagalbos priemoniy reikalinguma (policijos ir (ar) prieSgaisrinés gelbéjimo tarnybos, greitosios
medicinos pagalbos iskvietimg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

5.5. svarsto bitinybe informuoti apie krizg kitas jstaigas ar institucijas ir bendradarbiauti su
jomis organizuojant ar vykdant krizés valdymo veiksmus;

5.6. mirties atveju aptaria dalyvavima laidotuvése (visi Gimnazijos bendruomenes nariai
turi biiti informuoti apie laidotuviy laika ir vieta; laidotuvése dalyvauja tik norintys bendruomenés
nariai);

5.7. atsizvelgus i konkrecios krizés aplinkybes ir remiantis KVK posédzio metu priimtais
sprendimais, rekomenduotinai konsultuojantis su Gimnazijos savininko teises ir pareigas
jgyvendinanéia institucija ir psichologinés pagalbos teikéju (-ais), tikslina preliminary krizes
valdymo veiksmy plang;

5.8. numato kito Gimnazijos KVK posédzio vietg ir laika.

6. Apie krize informuojama Gimnazijos bendruomené.

7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologiné ir (ar) kita pagalba.

8. Pasiripinama, kad visiems Gimnazijos bendruomenés nariams buty prieinama
informacija apie psichologinés pagalbos galimybes.

9. Mokinio ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasirGpinama, kad jo vardas,
pavardé biity pasalinami i$ zurnaly, sarasy, kompiuteriy, pasiriipinama mirusiojo daiktais.

10. Gimnazijos KVK reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eigg, veiksminguma,
prireikus kei¢ia, koreguoja krizes valdymo veiksmy plana.




Ziezmariy gimnazijos
Kriziy valdymo tvarkos apraso
2 priedas

Kaip elgtis tuomet, kai mir§ta darbuotojo artimasis, kuris yra buves miisy mokinys

PRANESIMAS MOKINIAMS

(Klasiy vadovams ir mokytojams, skirtas mokiniams informuoti klasése po savizudybés, mokinius geriau informuoti
gyvai, kad ir perskaitant pasirengta informacija, tuomet matosi jy reakcijos, galima palaikyti)

Muasy mokykloje skaudus jvykis. Mes labai uZjau¢iame darbuotojg (Vardas Pavardé)
pastarosiomis dienomis netekusios savo vaiko (Vardas) ir té€io (vardas). — (ménuo ir diena).
nusizude / mir¢ (jei Seima nepritaria) buves mokinys (Vardas, pavardé). Giliai uzjauciame (Vardas)
visg Seimg ir artimuosius.

Darbuotojo vaikas miré nuo savizudybés ir nors nesuZinosime, kodél (Vardas) nusprendé
nusizudyti, taCiau Zinome, kad tai sudétingas reiSkinys ir neturi vienos priezasties. Daznai
savizudybé biina susijusi su psichologiniais sunkumais, o juos galima jveikti. Todél isties labai
svarbu kreiptis pagalbos, jei jis patys, jisy draugas ar artimasis jauciasi prislégtas ar sutrikes.

Apie skaudzius jvykius daznai kyla jvairiy gandy. Tadiau prisiminkite, kad neteisinga,
i8kreipta informacija apie ivykj gali labai skaudinti artimuosius, todél kvie¢iame neplatinti
nepatikrintos informacijos arba spelioniy.

Mokyklos administracija pasiruoSusi pasiiilyti parama ir palaikymg. Todél pakvieteme
specialistus, kurie gali padéti jveikiant krizes. Jei norétuméte pasikalbéti su specialistu, praneskite
apie tai klases vadovui arba psichologui. Jei pastebite ar jauciate, kad Jjusy draugas ar $eimos narys
gali tureti min€iy apie savizudybe, to negalima laikyti paslaptyje, bitinai iskart praneskite mokyklos
darbuotojui arba kitam artimam suaugusiajam.

Nemokamus psichologinés pagalbos telefonai:

Jaunimo linija 8 800 28888

Vaiky linija 116 111

Tikime, kad visi kartu palaipsniui i$veiskime kilusius sunkumus, o gyvenimas mokykloje
veél tekes jprasta vaga.




ZieZmariy gimnazijos
Kriziy valdymo tvarkos apraSo
3 priedas

PRANESIMAS TEVAMS

(Siun¢iama elektroninémis priemonémis paveikty klasiy tévams arba perskaitoma maZose grupése po savizudybes)

Misy mokykloje skaudus jvykis — (ménuo ir diena) nusizude miisy mokyklos buves
mokinys klasioko / auklétojos (Vardas, Pavarde) brolis / sunus. NuoSirdZiai uzjauciame (Vardas)
Seimg ir artimuosius.

Suprantame, kad toks jvykis sukelia daug sunkiy jausmy ir klausimy visiems. Nors
nesuzinosime, kodel taip nutiko, tatiau Zinome, kad savizudybé yra sudétingas reiSkinys ir neturi
vienos priezasties. Daznai savizudybé biina susijusi su psichologiniais sunkumais, o juos galima
jveikti. Todél isties labai svarbu kreiptis pagalbos, jei Jas pats, Jisy vaikas ar artimasis jauCiasi
prislégtas ar sutrikes.

Mokyklos administracija pasiruoSusi pasitlyti paramg ir palaikymg mokyklos
bendruomenei, todél pakvietéme specialistus, kurie gali padeéti jveikiant krizes. Sig savaitg (meénuo
ir diena, tikslus laikas) su mokykla dirbs kriziy jveikimo komanda i§ Vilniaus Kriziy [veikimo
Centro. Prasome kreiptis j .... (klasés vadova pavaduojanti mokytoja) ar mokyklos administracija,
jei manote, kad Jlsy vaikui reikia papildomos pagalbos. Taip pat galite kreiptis j mokyklos
psichologa (Vardas, Pavarde, telefonas).

Pridedame informacijg apie nemokamus psichologinés pagalbos telefonus ir Kkitas
artimiausias paramos tarnybas, j kurias galima kreiptis del kilusiy iSgyvenimy. Jei kilty klausimy,
kaip kalbétis su vaikais apie savizudybe, galite pasitarti paskambing i ,,Tevy linijg* tel. 8 800
90012.

Neabejojame, kad visi kartu palaipsniui jveiksime kilusius sunkumus, o gyvenimas
mokykloje vel tekes jprasta vaga.

Pagarbiai

(Vadovo Vardas, Pavardeé)
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KAIP KALBETIS SU MOKINIAIS PO BENDRUOMENES NARIO SAVIZUDYBES

(Gaires mokytojams pries pokalbj su mokiniais po savizudybés)

Po mokyklos bendruomenés nario saviZudybés moksleiviams gali kilti ypa¢ daug
klausimy, ir daugumai Zmoniy néra lengva apie tai kalbétis. Tokio pobiidzio informacijg svarbu
moksleiviams perduoti gyvame pokalbyje, matyti ju reakcijas, turéti galimybe véliau individualiai
pasikalbéti su stipriau sureagavusiais mokiniais. Toliau pateikiame informacijg ir budus, kaip
mokiniai turéty biti informuojami ir kaip su jais kalbétis apie savizudybe:

1. jvardykite, kas jvyko, — kad asmuo nusizude, kada nusizudé¢ ir kas nusizude. Sj fakta
pristatykite be dramatiSkumo;

2. informacija pateikite pagarbiai, kaip kalbédami apie bet kurj mirusj Zmogu;

3. praneskite, kad visas mokyklos kolektyvas litidi dél netekties, uzjaucia artimuosius ir
skaudziai igyvena §j jvyki;

4. svarbu paaiskinti moksleiviams, kad savizudybé niekuomet néra vienos priezasties
rezultatas, kad niekas asmeniskai negali biti atsakingas uz $ig mirtj, kad nebus rastas atsakymas j
klausima, kodél nusizudé $is asmuo. Todél kaltinti kg nors dél savizudybés néra teisinga, nes tokie
kaltinimai gali labai skaudinti kita Zmogy;

5. kalbant apie nusizudziusj asmenj, labai svarbu atskirti jo asmenines savybes nuo
poelgio — savizudybés. Kai kalbama apie asmenj, jis gali biti prisimenamas kaip geras Zmogus,
pareigingas darbuotojas ar mokinys, bet kai kalbama apie jo poelgj, savizudybe, dera laikytis
nuostatos, kad savizudybé néra iseitis sprendziant problemas, nes:

5.1. savizudybé — dazniausiai yra nepakeliamo psichikos skausmo, nevilties israiska, kuria
zmogus nerado / nesugebéjo / nemokéjo su kuo nors pasidalyti ar Kitaip su ja i8biti tuo metu —t. y.
jis neieSkojo arba nesugebejo rasti reikiamos pagalbos;

5.2. savizudybé palieka labai sunkias psichologines, dvasines pasekmes nusizudZiusiojo
artimiesiems, draugams, bendradarbiams — visiems, su kuriais nusizudes asmuo turéjo
reikSmingesniy asmeniniy kontakty;

6. mokytojai turéty buti labai démesingi ir jautris moksleiviy emocinéms, elgesio
reakcijoms, kurias pastebés, kai pranes ir kalbésis apie jvykusia savizudybg. Moksleiviams turi biti
sudaryta galimybeé biiti isklausytiems, jiems turi buti lengvai prieinama psichologiné parama, jei jos
prireikia;

7. pastebéjus reiskiamg pyktj ant nusizudziusiojo, verta atkreipti j tai démesj ir pasakyti,
kad pykti Sioje situacijoje yra normalu ir kad tai nereiskia, jog netektis pykstan¢iajam neripi.
Galima pykti ant Zmogaus uz jo poelgj ir tuo padiu jausti, kad tas zmogus tau yra svarbus ir
brangus;

8. svarbu padéti mokiniams suprasti, kad jie néra atsakingi uz kito Zmogaus savizudybe,
ypac jei yra svarstanéiy, kad jie galéjo ka nors padaryti ir uzkirsti tam kelig. Mes ne visada galime
numatyti kito Zmogaus elgesj ir pastebéti kito Zmogaus ketinimus, nes jis gali juos slepti;

9. nurodykite, kokiy priemoniy ir veiksmy imasi mokyklos administracija, siekdama
iveikti mokyklg istikusig krize (kvie¢iama kriziy jveikimo komanda, prieinami psichikos sveikatos
konsultantai, iplatinta informacija apie visas psichologing parama teikian¢ias tarnybas — emocines
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paramos telefonus, psichologines konsultacijas ir t. t.). Paskatinkite mokinius kreiptis pagalbos j
patikimg suaugusjjj, jei jauciasi prislégti ir sutrike arba pastebi, kad taip jauciasi jy draugas. Galima
pabrézti, kad pagalbos ie$kojimas nereiSkia zmogaus silpnumo, tai kaip tik stiprybés, gebéjimo
pasiriipinti savimi poZymis. Taip pat verta paklausti, i ka jie pirmiausia kreiptysi, jei patiems ar
draugui kilty minc¢iy apie savizudybg.

KO NEREIKETU DARYTI:

« Informuoti mokinius apie savizudybg rastu arba per socialinius tinklus.

« Pasakoti mokiniams apie savizudybés metoda. Esant klausimams apie savizudybes biida,
verta pakreipti pokalbj j tai, kaip savizudybé mokinius paveikeé ir kaip su tuo tvarkytis.

* Atskleisti prieSmirtinio rastelio turinj.

» Neigiamai atsiliepti apie mirusio motyvus arba jo veiksmus.

+ Pasakoti apie mirusio gyvenimo aplinkybes, kurios gal¢jo jam sukelti minciy apie
savizudybe.

» Duoti suprasti, kad tokiomis kaip mirusiojo gyvenimo aplinkybémis savizudybé yra
suprantamas sprendimas.

« Slovinti arba romantizuoti mirusjjj, pernelyg pozityviai apie jj kalbant arba skiriant jam
pernelyg daug démesio, arba leisti kitiems mokiniams garbinti ar idealizuoti mirusjjj.
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GEDINCIO MOKINIO SUTIKIMAS MOKYKLOJE

Cia pateikiama keletas pasitilymy, kaip paruosti klase ir gedintj mokinj jo / jos sugriZimui |
mokykla po netekties. Sie veiksmai gali padéti mokiniui, jo klasés draugams ir mokytojams jaustis
saugiau ir ramiau.

1. Aplankykite gedintj mokinj namuose, suzinokite, kaip jis ar ji noréty, kad bendruomene
elgtysi jam grjzus | mokykla.

2. Pasikalbékite su klase apie tai, kaip Zmones paveikia gedéjimas, ir paskatinkite mokinius
pasidalyti savo jausmais. Paklauskite, kaip mokiniai patys jautési po netek¢iy savo gyvenime ir kas
jiems padedavo.

3. Aptarkite, kokius sunkumus gali patirti jy bendraklasis, grizes | mokykla. Paklauskite,
kaip jie noréty, kad su jais biity elgiamasi, jei jie grizty j mokykla po artimojo mirties. Toks
aptarimas gali vykti porose, mazose grupése, tokiu biidu paskatinant jsitraukti j pokalbj visus. Tai
padés isreiksti jvairias ir skirtingas nuomones ir leis pamatyti, kad Zmoneés gali tureti skirtingy nory,
kaip su jais turéty biti elgiamasi. Kai kuriems norisi kalbétis apie tai, kas jvyko, kiti nori, kad juos
palikty ramybéje. Dazniausiai gedintys mokiniai sako, kad noréty, jog kiti su jais elgtysi jprastai,
nesistengdami bati perdétai atsarglis. Tadiau reikia ir tam tikro jautrumo, nes gedintieji paprastai
nenori, kad aplinkiniai elgtysi taip, lyg visai nieko nebiity nutike.

4. Kartais gali padéti, jei, pries mokiniui griZtant j mokykla, bendraklasiai jam nusiuncia
atvirutes arba rastelius, arba jam skirtus piesinius. Tada mokinys Zino, kad klasé¢ apie ji galvoja.

5. Mokiniui atéjus j pamokas, pagerbkite jo netektj: ,Labai uZjauciu, kad (mirusiojo
vardas) miré. Zinau, kad liadi dél to. Normalu, jei kartais norisi verkti“. (Svarbu, kad tai biity vieSai
pasakyta tik per pirmos dienos pirmaja pamoka, o ne kiekvienas mokytojas vel sakyty per savo
pamoka. Mokytojai gali idreik§ti savo uZuojauta asmeniskai véliau, kai mokinys jau priimtas
klasé¢je.)

6. Mokiniui grjzus, jam gali bati sunkiau sutelkti démesj ar jsilieti j klasés veiklg, bukite
supratingi.

7. Suteikite galimybe mokiniui pabiiti vienam, kai jis ar ji to nori (tam turi biti prieinamas
Jtylusis kambarys®, auklétojos kabinetas ar pan.). Galima pasialyti mokiniui: ,,Sutarkime, kokj
7enkla man duosi, jei panorési iseiti i§ klasés™ (uztikrinkite, kad susitarimo biity laikomast).

8. Jei reikia, nukreipkite mokinj pas psichologinés pagalbos specialista.

9. Isklausykite, jei mokiniui norisi kalbeétis. ,Jei kilty noras pasikalbéti, visada gali j mane
kreiptis, a$ iSklausysiu.*

10. Laikykités jprastos mokyklos tvarkos ir jprasto pozidirio | discipling.

11. Mokiniui i§ pradziy gali biiti sunkiau atlikti namy darbus ar uzduotis: ,,Jei sunku atlikti
namy darbus, Siuo metu gali daryti tiek, kiek pajegi‘.

12. Leiskite mokiniui gedeti tiek, kiek jam ar jai reikia.




